Expiry date: 2026-07—21
Surname: Andersson
Name: Anna Marielle Sara

Age: 26

Verify ID: scan With Freja Orgo to
kontro/l fre/aeld
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Papper och pennor — sa jobbar
Kalix kommun under it-attacken

UPPDATERAD 14 JANUARI 2022 PUBLICERAD 20 DECEMBER 2021

Sedan i torsdags har Kalix kommun statt utan sina digitala system efter
en it-attack. Kommunen har haft problem med att betala ut loner till
sina anstallda och hemtjansten har svart att veta vilka som jobbar,
vilken rutt de ska ta under arbetet och vilka mediciner som de olika
brukarna ska fa.

Lokala Nyheter Norrbotten
Idag 08:33

Nu ett par dagar in i hdndelsen och nar det analoga arbetssattet med MEST TITTAT NORRBOTTEN
whiteboards, post-it-lappar och vanliga pennor hunnit satta sig sa borjar ater

personalen kdnna sig lattade, men det ar fortfarande mycket att hantera. Hunglfriséren A.nna i
Lulea: "De tror inte att

- Jag har dé inte &tit lunch idag, sdger Margareta Andersson, enhetschef vid det r ett riktigt jobb”
hemtjansten.

Baracker flyttas efter
? mordet — oro i Tore:

IT-ATTACK MOT KALIX KOMMUN =
"Katastrof”
11-aringen om

Efter it-attacken: Kalix har ivglll || Lardomen efter it-attackeni
“F * satsat miljoner pa it-sakerhet MM Kalix: Folj checklistan och lag...
g , explosionen pa

Andra hemtjanstchefer SVT pratar med vittnar om samma pressade lage. : _ Hertsén: "Valdigt
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Driftstorning 2025-04-23

SENASTE AVSNITTET PA SVT PLAY

For narvarande pgar en driftstrning som
péverkar BankID. Arbete pigér fér att l5sa
problemet

Rapport
Idag 08:30

MEST TITTAT INRIKES

Explosion vid radhus i
Upplands Vasby

Bank-id lag nere for flera anvandare, pa grund av en “mycket kraftig” éverbelastningsat-
tack. Foto: Skarmbild

E‘r-
00 o i Har ar gangtopparna
Overbelastningsattack mot ““ som polisen jagar
Bank-id — storningarna pagick i -
tre timmar @

UPPDATERAD 24 APRIL 2025 PUBLICERAD 23 APRIL 2025

Avtal klart: Nytt steg
mot karnkraft vid
Ringhals




AFTONBLADET

TISDAG 11 NOVEMBER 2025
Dagens namn: Marten

Kop Plus O Loggain

Nyheter

Conny saknar mobilt
bank-id: "Blir utestangd”

1 Mejla

2 Dela

[ Spara
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199 KR/MAN
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@ Storinsats mot |
sexkopare —ideras
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Explosion vid radhus i@

__Plus 'och SvenskHockevTV‘

ANNONS <

Jamfor elavtal for din villa

Fast pris, Elomrade SE3 (mellansverige)
= compricer
Ore/kWh

STOCKHOLMS
=== ELBOLAG

88.99 ore

CH
ENERGY

90.9 6re

Pap




Joel Johansson

Salj- och affarsutvecklingschef

Smalanning




Vad innebar Handslaget?

Starka rekommendationer.
273 av 290 kommuner star bakom Identitets- och

behdrighetshantering

Privat e-legitimation for medborgare.

Alla statligt godkanda e-legitimationer

Tjanstelegitimation for anstallda & konsulter.

Kommunen ska tillhandahalla

Genomgaende tillitsniva 3.

Okad sakerhet och effektivitet da niva 3 kravs mer och mer

Handslag for

valfardsutveckling
genom digitalisering



Tva tjanster - en app

Freja elD Privat - Medborgare

Freja OrganisationsID - Tjanstelegitimation




Freja for medborgare

Over 1,5 miljoner anvandare

« Okar helt organiskt

Statligt godkand pa Tillitsniva 3
* Svenska medborgare

« Utlandska medborgare fran 180 lander

Fardig lI6sning utan personnummer
* UPI = Unik Personlig Identifierare
* 4 siffror —1234-123456-1234

Beprovat for utlandska medborgare
» Skatteverket, Universitet, IDO6, SEB, Migrationsverket

m.fl

svensk
e-legitimation




Minska bedragerier

+ Delad Kontroll
« Extra verifiering

* ID kapningsskydd

FREJA




Anna Andersson
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Kort om Freja OrgID

Godkaénd tjanstelegitimation pa Tillitsniva 3 (LOA3).
* Svenska medborgare

« Utlandska medborgare fran 180 lander

Rollseparation.

Separera privatperson fran rollen som anstalld

Freja grundidentifierar och supporterar. Freja star for

grundidentifieringen och supporten, sa att ni slipper

Anvands av éver 90 kommuner idag.

Startade med Malm®d, och antalet vaxer snabbt




Varfor OrgiD?

Minimal till noll administration. Automatisera helt och

hallet och fokusera pa intern kommunikation

Organisationen har kontroll. Utgivande organisation

hanterar hela livscykeln av OrglD

Skalbar och digital.
Inga begransningar pa antal anstallda eller att fysiska

barare behover bestallas

Valdigt formanlig prismodell.

Fastpris och mycket billigare an alla andra ldsningar




Inloggning

Signering
N

Alltid samtycke

o

10 unika attribut, inkl.
HSA-ID =~

Mellan organisationer
DIGGs “forbetalda”

kVe,,‘,:y 1D: g
Ontroy; /,E.,7E” wit)
9/

Fysiskt tjdnstelegi -
mobilen

Inloggning
Microsoft/Entra

Datorinloggning

Delade enheter/
pooltelefoner

Anvandning

OrglD kan anvandas brett inom
organisationen och har funktioner

som loser problem

FREJA
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Aktivera tillfallig
arbetsenhet

For att aktivera enheten behdver
du:

1. Ange ditt Freja UPI-nummer
2. Ta ett foto av dig sjélv

3. Skapa en PIN-kod

Nar enheten ar aktiverad kommer

ditt konto att vara tillgéngligt under
hela ditt arbetspass.

Aktivera den hér enheten —>
Skanna QR-koden —>

Ta ett foto

Aktivera tiliféllig enhet
For att aktivera enheten behover du:
1. Ange dit personnummer elle Freja
UPtnummer

2 Taett foto av dig sjalv

3 Ange PIN-kod

<

Ange din Freja-PIN

Ange din Freja-PIN. Du skapade den nar
du skapade ditt Freja-konto.

Om du inte kommer ihdg den kan du
aterstalla den i Instaliningar.

[OIOfOIOIO[O]

<

Ange ditt
identifikationsnummer

Ange ditt personnummer eller Freja
UPk-nummer for att aktivera Freja pa
denna enhet

UPL-nummer

@ Personnummer

Fortsitt

Tillbaka

<

Ange ditt
identifikationsnummer

Ange ditt personnummer eller Freja
UPH-nummer for att aktivera Freja pd
denna enhet

UPk-nummer

@ Personnummer

7786 - 459438 - 0073

Fortsitt

Tillbaka

©

Enhet har lagts till!

Du kan anvanda den tillfalliga
enheten som ditt organisations elD
under de kommande 8 timmarna.
Du kan hantera det fran
organisationens elD p den har
enheten.

Sting ansdkan

Delade enheter

Enbart OrglID delas.
Inget annat

Utgivande organisation bestammer.
Hur lange ska ett OrglD max vara
aktivt?

Koppla bort nar som helst.
Under hela arbetspasset kan du koppla
bort fran enheten

Flera enheter stodjs.
Mobila enheter, plattor eller
Chromebook

Gléom problem med privat enhet eller
arbetstelefon.

Anvand OrgID pa en delad enhet, utan
att en annan enhet kravs

FREJA



Vad ar pa gang?

J Konstant utveckling

. OrglD API 2.0, bl.a.

- Standardisera attributshantering

- Tydligare sarskilja OrgID fran Privat ID
- Dynamisk QR kod

«  OrglD till Ineras nationella tjanster

- Vivetinte naritid annu, men agarna kan fraga?

FREJA




Handslagets inverkan

Okad sikerhet och integritet.

Agerai din roll som anstalld dar kommunen har kontroll

Okad resiliens och motstandskraft.

Hot fran frammande makter kraver alternativ och redundans

Okad inkludering.
For allas ratt till att vara delaktig i vart digitala samhalle

FREJA



Tack!

Joel Johansson

joeljohansson@frejaeid.se

+46 708 831133
Vill du halla dig uppdaterad
om Freja?

Skicka till info@frejaeid.com
sa fixar vi det!
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