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Ramavtal inom IT
AV-produkter och tjänster

Datakommunikation Sjunet

Digitala Enheter för arbetsplats och skola

IT-konsulttjänster

Multifunktionsskrivare, skrivare och tjänster

Programvaror och molntjänster





• Kontinuitetsarbetet är centralt

• Backup – Sista försvarslinjen vid ransomware attacker

• Stark autentisering

• Testa externa gränssnitt

• Segmentera nätverken

Läs mer: 
https://skr.se/skr/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/cyberochinformationssakerhet/cybersakerhet.82764.html
https://www.ncsc.se/sv/cybersakerhet/11-rekommenderade-sakerhetsatgarder/



• Testa era rutiner, verktyg

• Bra sätt att sätta igång verksamheten

• Vad vill ni klara själva?

• Utvärdera resultatet, hitta en nivå som funkar för er



”Våra medlemmar behöver 
stöd vid incidenter!”



Kort om dynamiskt inköpssystem

Digital marknadsplats

Steg 1: Leverantörer ansöker om att få vara 
med

Steg 2: Kommunen skickar förfrågan 



Vad kan jag köpa?

Beredskap för hantering av incidenter

• Avtalsvillkor

• Priser 

• SLA-nivå

• Förberedande aktiviteter

• Hantering av incidenter

+ tilläggstjänster



november

När?

• Öppnar nästa vecka för leverantörer att 
ansöka

• 30 dagar

• Full fart med att förbereda stödmaterial



Support och stöd hela vägen!

• Resurs för att stötta er

• Färdiga mallar, kontraktsvillkor m.m.

• Mindre tid på upphandlingsadministration och mer fokus på tjänstens innehåll!



Stort tack!

Kom till vår monter och 
diskutera IT-inköp!

Tävla och vinn!


