E-tjanster och digitalt stod

» Central utveckling av e-tjanster

. D|g|tala verktyg
Open e-Platform
Mule ESB
RPA
Annan utveckling
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Organisation

 Stdd fran regionledning — digital utveckling en
viktig del i det strategiska arbetet

« Koppling mellan kvalitet och utveckling —
natverket hjalper oss att prioritera vart arbete for
att skapa storst nytta
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Centralt stod och ldga trosklar

» (Central utveckling

Samlad bild, bred kunskap, likriktning

« Latt att nd oss

Ingen avgift
Ingen internfakturering

Inget som bromsar bra initiativ och idéer — alla kan
kontakta oss.

Kraver verksamhetens engagemang — det blir alltid
verksamhetsutveckling av det vi gor
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Sa har jobbar vi

 Fragvisa guider
« Inkludera de som blir berorda av processen
» Vi tar oss friheten att stalla dumma fragor
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Exempel dar vi ser nytta

Vdra goda exempel ar var basta marknadsforing!

« Babysim — tillganglighet och med betalning
« Bokning av anstallningsintervjuer - RPA

« Begaran om registerutdrag (GDPR) -
systemintegration

« Trafikdispens under Almedalsveckan — egen
utveckling och samarbeten
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Utveckling och utmaningar

« Digital och strukturerad information
« Systemintegration och API
« Inforande av RPA
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Tack!

Erik Nilsson
erik.nilsson02@gotland.se

Sara Lidgvist
sara.lidgvist@gotland.se
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